
 

I. Попередження клієнтам – фізичним особам при користуванні 

послугою 
• Прибуток, отриманий від вкладних (депозитних) операцій підлягає оподаткуванню 

доходів, згідно чинного законодавства України. 

• Договором не передбачена можливість дострокового розірвання за ініціативою 

вкладника. 

• Банку забороняється вимагати від Клієнта придбання будь-яких товарів чи послуг від 

банку, спорідненої чи пов`язаної з ним особи як обов`язкову умову надання цих послуг (крім 

надання пакету банківських послуг). 

• Банк не має права вносити зміни в договори укладені з клієнтами в односторонньому 

порядку, якщо інше не встановлено договором або законом. 

• Клієнт може відмовитися від отримання рекламних матеріалів за допомогою каналів 

дистанційного електронного обслуговування. 

• Клієнт має право на відмову від договору про надання банківської послуги, якщо таке 

право передбачено законом. 

 

II. Можливі наслідки в разі невиконання Клієнтом обов'язків за 

договором 
У разі несвоєчасного звернення вкладника в банк щодо повернення грошових коштів, 

залучених за договором на розміщення банківського вкладу (депозиту), для клієнта відсутні 

будь-які наслідки. Строкові вклади (депозити) повертаються клієнту автоматично в дату 

закінчення строку вкладу (депозиту) шляхом переказу коштів на поточний рахунок клієнта. 


